Al Suite

L’assistente perfetto
per i tuoi agenti
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Summarization

Le conversazioni vengono
sintetizzate in riepiloghi
chiari e strutturati, pronti
per essere inseriti nel tuo
CRM.

Al

Transcription

Ogni interazione viene
trasformata in un testo
completo e accurato,
ideale per reportistica,
analisi e conformita.

Fino all’'80%

di produttivita in piu
grazie all’Al

Fonte: allaboutai.com

Libera i tuoi agenti dalle attivita manuali e
dalle informazioni frammentate.

L'Al supporta ogni interazione, automatizza
i processi ripetitivi e aiuta gli operatori a
gestire anche le richieste piu complesse,
migliorando efficienza e qualita del servizio.

Teleprompter

Suggerimenti contestuali
per gli agenti durante la
conversazione, basati
sulle regole e sulle linee
guida del tuo business.
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