CONSULENZA PER SERVUZI
DI CX E CUSTOMER CARE

Forniamo soluzioni innovative per rispondere a tutte le vostre esigenze digitali.
Ti forniremo un quadro completo, dallo sviluppo della strategia all'implementazione della tecnologia.
Ti guidiamo attraverso cio di cui hai bisogno per realizzare i tuoi progetti sul web e sul cloud.

E — amazon

= connect
soluzione 100% Cloud di Customer Servizio di Contact Center Cloud
Engagement per interagire facile da utilizzare e da configurare

simultaneamente con tutti i tuoi clienti sui
diversi canali di contatto configurabili,
Utilizzando un’unica interfaccia web.

per far crescere la soddisfazione dei
clienti, la produttivita degli agenti e
accelerare I'innovazione.

INIZIAMO ORA!

service
cloud
voice

Con Service Cloud Voice, puoi offrire
un servizio clienti rapido ed efficiente,
utilizzando tutte le informazioni
raccolte su piu canali in un’unica
interfaccia.

Mettiti in contatto con noi. Siamo qui per aiutarti a superare il processo di sviluppo durante il percorso.

Ci assicuriamo di essere in grado di assisterti durante tutto il tempo.
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